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Presentacion

Durante el afo 2025, el Centro San Juan de Dios de Ciempozuelos
ha continuado consolidandose como un referente en la atenciéon
integral a personas con trastorno mental grave, discapacidad
intelectual conalteracionesde conductaynecesidades sociosanitarias
complejas en psicogeriatria, manteniendo su compromiso con la
hospitalidad, la calidad asistencial y la dignidad de la persona.

A lo largo del ejercicio, se ha reforzado un modelo centrado en la
persona, mediante planes de atencion individualizados orientados
a la autonomia, la inclusion social y la mejora de la calidad de vida,
gracias al esfuerzo coordinado de los equipos profesionales.

En el ambito asistencial, dentro del area de Salud Mental, se han
incrementado en 20 las plazas concertadas de Cuidados Psiquiatricos
Prolongados y se han renovado todos los conciertos, incluyendo
la Unidad de Trastornos de la Conducta Alimentaria y las Unidades
de Rehabilitacion y Retorno a la Comunidad, con la Consejeria de
Sanidad de la Comunidad de Madrid.

En el area de Atencion a Personas con Discapacidad Intelectual
y Graves Trastornos de Conducta, se han ampliado en 7 las plazas
concertadas, en el marco del acuerdo con la Consejeria de Familia,
Juventud y Asuntos Sociales.

En el ambito de Psicogeriatria, se ha mantenido la actividad
asistencial y se han mejorado las instalaciones, avanzando en
la humanizacion de los cuidados e integrando las dimensiones
emocional, social y espiritual.

Paralelamente, se ha continuado la apertura de plazas en dispositivos
externos (pisos), favoreciendo la autonomia de pacientes y usuarios.

En el marco del Programa de Proteccion Internacional, concertado
con la Secretaria de Estado de Migraciones, se han ampliado las
plazas hasta alcanzar las 100, distribuidas en distintos dispositivos
para familias y personas individuales.

En el ambito de la Solidaridad, destaca la labor de la Obra Social del
Centro San Juan de Dios, a través de programas como el Comedor
Social, el apoyo alimentario y las ayudas de urgencia social (vivienda,
farmacia, pobreza energética, higiene), asi como la puesta en marcha
del espacio MoSS (Moda Solidaria y Sostenible).

Asimismo, destaca la intensa labor formativa e investigadora,
desarrollada junto con la Clinica Nuestra Sefora de la Paz, en la
formacion de MIR, PIR y EIR (Médicos Psiquiatras, Psicologos Clinicos
y Enfermeros especialistas en salud mental), ademas de la acogida
de alumnado en practicas de grado y formacion profesional.

Todoellohasido posible gracias alapoyodelas familias, colaboradores,
bienhechores y administraciones, asi como al compromiso y la
dedicacion de todos nuestros profesionales, que hacen posible que
este Complejo Asistencial continte siendo un referente.

Que San Juan de Dios nos siga protegiendo y acompanando.

Hno. Casimiro Duenas Jiménez
Superior

Jesus Morillo-Velarde Chiclana
Director Gerente
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Modelo centrado en la dignidad de la persona

De la experiencia de siglos y de la reflexion del momento han
surgido los principios por los que hoy opta la Orden. Con ellos
se pretende desarrollar un estilo e identidad que constituyen la
“Cultura de la Orden”. Los Estatutos Generales hacen un elenco
de principios fundamentales.

Y fib
Nuestros Modelo

valores asistencial
HOSPITALIDAD BINOMIO
PACIENTE/FAMILIA
CALIDAD
RESPONSABILIDAD PROFESIONALES
ESPIRITUALIDAD
EVALUACION DE
RESPETO ACCIONES Y RESULTADOS

La persona asistida como centro de interés.

Promover y defender los derechos del enfermo y
necesitado, teniendo en cuenta su dignidad personal.

Compromiso en la defensa y promocion de la vida
humana.

GESTION
CARISMATICA




Ciempozuelos

NUESTRO

CENTRO El Centro San Juan de Dios de Ciempozuelos nacio en Valores
1876 dedicado a la atencion psiquiatrica integral, afio
en que fue fundado por San Benito Menni, hermano Constituyen el eje de la Cultura de la Orden
de la Orden Hospitalaria de San Juan de Dios. Desde Hospitalaria y orientan la actuacion de todos los
sus origenes, ha mantenido una vocacion pionera profesionales.

en el ambito de la Salud Mental en Esparfia. En la
actualidad tiene 3 grandes areas asistenciales: Salud
Mental, Personas con Discapacidad Intelectual vy
Psicogeriatria.

HOSPITALIDAD
Proposito

El propdsito de la organizacion es prestar una
asistencia integral basada en la hospitalidad hacia
las personas mas vulnerables, conforme al modelo
asistencial de San Juan de Dios.

CALIDAD

RESPONSABILIDAD
Vision

Continuar siendo un Centro de referencia en Salud
Mental, Psicogeriatria y Atencion a Personas con
Discapacidad Intelectual en la Comunidad de Madrid,
consolidando la plenaintegracion en la red asistencial
comunitaria, caracterizado por la excelencia en
el tratamiento, la innovacion, la investigacion y la
docencia, segun el modelo de San Juan de Dios.

ESPIRITUALIDAD

RESPETO

P + € 0 Z¢
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Grupos de interés

Pacientes y familias

Eje de la actividad asistencial, basada en un modelo centrado en la persona
y en el binomio paciente-familia.

Sociedad

Contribucion al bienestar social mediante Programas de Solidaridad,
Voluntariado, Cooperacion Internacional, Proteccion Internacional, Servicio
de Atencion Espiritual y Religiosa (SAER), Docencia, Accion Medioambiental
y compromiso con los ODS.

Colaboradores

Profesionales, voluntarios, bienhechores que forman la Familia hospitalaria
y hacen posible el propdsito de la organizacion.

Propietarios

La Orden Hospitalaria de San Juan de Dios, que define el marco estratégico
y garantiza la sostenibilidad.

Financiadores

Administraciones publicas, entidades privadas y organismos vinculados
a salud mental, discapacidad y proteccion internacional, que aseguran la
viabilidad y el cumplimiento normativo.

Docencia

Formacion de residentes (Psiquiatria, Psicologia Clinica y Enfermeria) y
alumnado de distintos niveles formativos.

Partners y proveedores

Aliados clave para el desarrollo de la actividad y la implementacion de la
estrategia.

Propuesta de valor

Atencion centrada en la personay en el entorno familiar. Centro abiertoy
modelo asistencial integral. Amplia oferta de actividades terapéuticas y
de ocio en un entorno de 184.747 m? (28.162 m? ajardinados).

Proyectos de solidaridad y atencion a personas en riesgo de exclusion.
Accion pastoral y participacion en comités éticos. Certificaciones de
calidad y medioambiente. Centro abierto al entorno.

Desarrollo y seguimiento individualizado. Entorno laboral estable y
competitivo.

Cumplimiento del propdsito, vision y valores. Gestion carismatica basada
en el modelo de la Orden. Sostenibilidad y compromiso social.

Atencion excelente en entornos de alta complejidad y cronicidad.
Complejo asistencial integral en constante adaptacion.

Unidad Docente Multiprofesional acreditada. Formacion especializada
en salud mental y rehabilitacion psicosocial. Formacion de alumnado de
distintos niveles y colaboracion con el Campus SJD.

Red de centros SJD y alianzas estratégicas. Integracion en el entorno y
solvencia econémica.
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Lineas estrategicas

El Plan Estratégico del Centro se alinea con las Lineas
de Accion Estratégica de la Provincia San Juan de Dios
de Espana. Sobre esta base se establecen metas,
acciones, responsables, objetivos y plazos.

° Orientacion Institucional y Corporativa

° Orientacion al usuario y garantia de derechos
L Continuidad asistencial y gestion de la atencion
o Gestion de personas

° Sistemas de informacion

° Adecuacion del uso de recursos y eficiencia
o Evaluacion y calidad de resultados

°® Docencia, investigacion y desarrollo

L Solidaridad

° Calidad

° Seguridad

L Bioética

®  Visibilidad

®  Ambito de negocio
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Obijetivos de Desarrollo Sostenible ODS

Programas del Area de Solidaridad: 549.294,4€ y 3553
ayudas concedidas. 101 voluntarios. Sensibilizacion (25 charlas
y 678 alumnos). Proteccion internacional (21 pisos, 211 personas
atendidas y 80 inserciones laborales).

Actividad asistencial y terapéutica: Actividad asistencial
y terapéutica: 15 unidades asistenciales (1.336 camas / 151
ingresos / 136 altas / 468.309 estancias / 97,7% ocupacion).
59 plazas en pisos de integracion comunitaria, 428 pacientes,
32 talleres y 548 plazas de terapia ocupacional.

Docencia y formacion: Unidad Docente Multiprofesional de
Salud Mental. Rotacion de: 7 MIR, 5 PIR y 17 EIR. 29 sesiones
clinicas y 29 seminarios. 400 alumnos en practicas. 39
convenios firmados.

Igualdad de género: Igualdad de género: 66% de la plantilla
son mujeres. Sin diferencias salariales. Comision de Igualdad.
Programa de insercion sociolaboral, especialmente dirigido a
mujeres.

Agua limpia y saneamiento: Politica de uso eficiente del agua.
Mejora de equipos € instalaciones para reducir consumo.

Energia asequible y no contaminante: 100% de energia
eléctrica de origen renovable. 23% de energia procedente
de autoconsumo (placas solares). Reduccion del consumo
eléctrico en un 3,6%.

Trabajo decente y crecimiento econdmico: 95% de
contratos indefinidos. Centro Especial de Empleo (lavanderia y
limpieza). 300 personas beneficiadas en insercion sociolaboral.
Programas de Solidaridad.

4 Centro .
San Juan de Dios
Ciempozuelos. Madrid

Industria, innovaciéon e infraestructura: 10 lineas de
investigacion e innovacion. 2,185 millones € destinados a mejora
de instalaciones.

Reduccion de desigualdades: Programas de solidaridad vy
sensibilizacion. Integracion laboral de personas con discapacidad
(18 trabajadores). Pisos de integracion comunitaria (59 plazas).
Adhesion a RED PREDEA.

Ciudades y comunidades sostenibles: Colaboracion con
Ayuntamientode Ciempozuelos. Participacion social (Hermandad,
entorno local, celebraciones). Programas de Solidaridad. 21 pisos
de proteccion internacional y viviendas comunitarias.

Produccion y consumo responsables: Reduccion de consumo
de gas (1,19%). Produccion propia de plantas en vivero. Acuerdos
con proveedores sostenibles.

Accion por el clima: Sistemas certificados ISO 14001 vy
EMAS. Declaracion Ambiental. Registro de Huella de Carbono
(alcances 1y 2). Sello REDUZCO. Uso de energias renovables y
autoconsumo. Publicacion de la Declaracion Ambiental.

Vida de ecosistemas terrestres: 184.747 m? de finca (28162
m? ajardinados). Conservacion de biodiversidad desde jardineria.
Vivero propio.

Paz, justicia e instituciones sélidas: Codigo ético y de
conducta. Politica de Buen Trato. Canal de denuncias. Programa
de Humanizacion. SAER. Union de familias.

Alianzas para lograr los objetivos: Alianzas con
administraciones publicas. Acuerdos con proveedores. Red de
centros SJD y colaboraciones externas.



SERVICIOS

Instalaciones

15 Unidades

Salud Mental, Discapacidad
Intelectual, Psicogeriatria, Cuidados
Somaticos.

97,7% INDICE DE OCUPACION

= % @

1.336 468.309 151 INGRESOS
CAMAS ESTANCIAS 136 ALTAS

Pisos de integracion

comunitaria

Discapacidad Intelectual (29 plazas)y
Salud Mental (30 plazas).

184.747m> FINCA

a

156.585m? 28.162m?
CONSTRUIDO  ZONAS VERDES

En 2025 se han invertido cerca de 2185 millones de €, destinados principalmente a la reforma, renovacion y

construccion de instalaciones.




Nuestras Unidades

Area General

Cocina central

Panaderia

Roperia

Lavanderia (Centro Especial de Empleo)
Farmacia

Cafeterias / Centro Social

Tiendas

Biblioteca

Area comunitaria

Residencia de Hermanos

Casa de la Hermandad SJD
Comedor social “San Juan de Dios”
“Casita del voluntariado”

Aulas educativas

Salon de actos

Area de actividad

Gimnasios

Pistas deportivas

Polideportivo “Ciudad de Granada”
Aula de psicomotricidad

Sala de estimulacion

Zonas ajardinadas

Tanatorio

Iglesia

Piscina

Almacenes generales
Archivos generales

Oficina de retribucion
economica para residentes

Sala de Conferencias

Archivo del Patrimonio: Arte
Psicopatologico

Campus de Ciencias de la Salud
“San Juan de Dios”

Multisensorial

Granja-escuela “San Martin de Porres”
Vivero “Miguel Moyano”

Talleres ocupacionales: ceramica,
imprenta, pintura/costura y manipulados

Mapa aéreo Centro SJD Ciempozuelos.
Distribucion de edificios
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Centro de Salud Mental

Unidad de media estancia

URRC

Unidad de Rehabilitacion
y Retorno ala Comunidad

SAN JUAN DE DIOS

UNIDAD 10

TCA

Unidad de Trastornos de
la Conducta Alimentaria

@ UNIDAD 15

A0
() |
19.745

ESTANCIAS

A0
() ]
3.817
ESTANCIAS

Q

INGRESOS

Q

INGRESOS

15
ALTAS

1
ALTAS

Unidad de larga estancia

LY o

UCPP

Unidad de Cuidados
Psiquiatricos Prolongados

SAN RAFAEL
UNIDAD 6

3

|o— '0?5
[ () ]

390 135.302 33 18
INGRESOS  ALTAS

ANTON MARTIN CAMAS
UNIDAD 7

SAN JUAN DE DIOS
UNIDAD 9

FRAY PEDRO RIVAS
UNIDAD 13

INTEGRACION COMUNITARIA
PISOS 30 PLAZAS

ESTANCIAS

SR CRORORC)




Hospital de Dia de Villaverde

|o— 'o?; /e\
[ () ]
30 5.319 73,3%
PLAZAS ESTANCIAS OCUPACION MEDIA

Centro de Psicogeriatria

Unidad de Hospitalizacion SAN JOSE o mmm '.?.‘ /Q\
Psicogerigtrica UNIDAD 8 H [ ()
208 75.199 37 36
@ SAN BENITO MENNI CAMAS ESTANCIAS INGRESOS ALTAS
UNIDAD 14
@ BEATO JUAN JESUS ADRADAS
UNIDAD 11
Las camas del Centro NINO JESUS Centro de
destinadas a usuarios con UNIDAD 1 Discapacidad Intelectual

patologias somaticas graves

y con un grado asistencial ANTON MARTIN Centro de Salud Mental
elevado, se concentran en: UNIDAD 7

@ BEATO JUAN JESUS ADRADAS Centro de Psicogeriatria
UNIDAD 11 Y.




Centro de atencion a personas con
Discapacidad Intelectual

RESCDL ‘- A\

Unidad de hospitalizacion de NUESTRA SRA. DE LA PAZ HO— 0o Q

personas con  discapacidad UNIDAD 5B L)

limite y graves trastornos de 23 8.339 5 5

conducta CAMAS ESTANCIAS INGRESOS  ALTAS

RESCDGT ‘- A\

Unidad de hospitalizacién de NINO JESUS |0=| g% Q

personas con discapacidad y UNIDAD 1

graves trastornos de conducta 490 176.655 26 20
SAN LUIS CAMAS ESTANCIAS INGRESOS  ALTAS
UNIDAD 2

SAN RICARDO PAMPURI
UNIDAD 3

SAN JUAN GRANDE
UNIDAD 4

NUESTRA SRA. DE LA PAZ

UNIDAD 5A

FRAY PEDRO RIVAS
UNIDAD 12

INTEGRACION COMUNITARIA
PISOS 29 PLAZAS

SR CRORCRORORC)




Actividad privados

Ademas de las camas y unidades ya @ |o— 'o?; /e\
presentadas, también disponemos L ()

de otras 142 camas financiadas por 90,6% 142 46.960 1 20
entidades privadas. INDICE DE OCUPACION CAMAS ESTANCIAS INGRESOS  ALTAS

Otros servicios

Servicios especificos Servicios centrales

Servicio de salud

Psiquiatria, psicologia clinica, medicina interna, medicina familiar
y comunitaria, geriatria, neurologia, rehabilitacion, fisioterapia,
logopedia, hospital de dia, cuidados paliativos, neuropsicologia,
atencion de enfermeria y cuidados somaticos.

Guardia de atencion psiquiatrica, médica y de enfermeria
24 horas durante todo el ano.

Pruebas diagnosticas: radiologia, ecografia, analisis
clinicos.

Podologia.

Servicios de rehabilitacion y psicoeducativos Nutricion y dietética.

Psicologia, terapia ocupacional (talleres ocupacionales, formativos

y laborales), habilitacion educativa (aulas) e integracion social. Servicios de soporte

Servicio de trabajo social Direccion y Administracion | Admision | Almacenes
. . .. .. .. generales | Cocina | Farmacia | Mantenimiento |

Servicio de Atencion Espiritual y Religiosa (SAER) Peluqueria basica | Roperia | Jardineria.
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‘ El Servicio de Atencion Espiritual v Religiosa (SAER) Celebraciony liturgia
constituye una oferta terapéutica y asistencial que, en
coordinacion con el resto de profesionales, tiene como . -
mision atender la dimension espiritual y religiosa de las 376  Unciones comunitarias
AED personas atendidas, sus familias y los colaboradores. , _ ,, ,
190 Asistencia semanal eucaristia (media)

La intervencion se desarrolla a través de la valoracion de

necesidades, el acompafiamiento individual mediante 16  Confirmaciones en el érea de salud mental
encuentros y entrevistas, asi como la promocion de e .
actividades grupales y celebraciones para quienes lo 80  Comunion diaria en Unidad 8 y 11
desean. El SAER se estructura a traves de 5 gjes.
+ Eucaristias mensuales adaptadas en 3
unidades de discapacidad intelectual:
Estructural Unidades 1,2y 3
= Reuniones de coordinacion con = Reuniones de
gerencia y Hermano Superior €equipo con actas Formacion y docencia
= Elaboracion de programacion = Desarrollo plan _ , ,
segun lineas provinciales pastoral del centro 4 Sesiones formativas unidad
docente y colaboradores
Asistencial 2 Sesiones de acogida colaboradores
Formaciones del equipo
1.084  Planes de Atencion Individualizados e
(PAI) con valoracion SAER 6 Participacion en encuentros SAER
4 Talleres de crecimiento personal
283 Trabajos grupales (reflexion, catequesis, Comunicacion

coro, valores..))

1[0) Colaboracion web y RRSS del
74,852, Personas acogidas ingreso en salud mental centro y provincia

1000,  Actuacion en caso de exitus 4 Articulos en otras publicaciones




PERSONAS

768

TRABAJADORES

Distribucion plantilla

5

Direccion

[44

Enfermeros

38

Otros titulados
superiores

30

Otros titulados
medios

7

Otros

34

Facultativos

343

Auxiliar de
enfermeria

132

Otros titulados
auxiliares

132

Otros
asistenciales

66%

MUJERES

39

EDAD MEDIA

Contratacion

95% 95%

Contratos indefinidos Jornadas completas
Absentismo
o)
10,3 Yo 8% 1%
En total Enfermedad Maternidad
comun
39
CONCILIACION FAMILIAR

Reduccion de jornada por cuidado de hijos

Formacion continuada

871% 766 49

Satisfaccion VASISIEIES] Acciones formativas

17




SOLIDARIDAD

En coherencia con la mision de la Orden,
el Area de Solidaridad impulsa acciones
orientadas a una sociedad masjusta, mejora
la calidad de vida de personas vulnerables
mediante el trabajo en red y promueve una
solidaridad activa y transformadora.

Las acciones se orientan a la consecucion
de dos objetivos esenciales:

1 |[dentificar necesidades sociales
insuficientemente atendidas.

Movilizar recursos y generar
respuestas sostenibles.

El Area de Solidaridad del Centro San
Juan de Dios de Ciempozuelos se articula
en cuatro ambitos estratégicos que
complementan la actividad asistencial,
dando respuesta a necesidades sociales
no cubiertas y contribuyendo a la cohesion
social, la equidad y el acompanamiento a
personas en situacion de vulnerabilidad.

Obra Social

Atencion integral a familias y personas en
situacion de vulnerabilidad, mediante cobertura
de necesidades basicas, apoyo psicosocial vy
promocion de la inclusion.

Voluntariado

Pilarfundamental que refuerzala atencion centrada
en la persona, favoreciendo el acompanamiento y
el apoyo socioeducativo.

Sensibilizacion
Acciones formativas y de movilizacion social
orientadas a promover valores de inclusion,

romper estereotipos y fomentar una ciudadania
comprometida.

Cooperacion Internacional

El Centro, a través del Area de Solidaridad, colabora
con la ONGD Juan Ciudad en proyectos de
cooperacion al desarrollo que garantizan el acceso
universal a servicios sociales y sanitarios. Su labor
se orienta a fortalecer sistemas de proteccion
y promover el desarrollo humano integral en
contextos vulnerables.
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Obra social

Garantia alimentaria

Obra social

Atencion a la infancia

897

71

ALIMENTACION
E HIGIENE INFANTIL

25.708€

455

l4

APOYO ALIMENTACION
FRESCA

15.580€

356

127

BECAS ESCOLARES
Y ESCUELAS INFANTILES

44.717€

® N°PERSONAS

43806 ® N° AYUDAS
+
473
0
o
3
>
n
S
&
(@)
@)
COMEDOR
SOCIAL
267.037€
® N° FAMILIAS
® N° AYUDAS
698
101
] =
BECAS COMEDOR ACTIVIDADES
SOCIAL EXTRAESCOLARES
34.983€ 2.300,4€
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/Q\ Obra social ° N: PERSONAS
Urgencia social ® N°AYUDAS
6.480
+
540 or1
290 182 195
29 77 I
47
23 23
. I l [ ]
ATENCION ROPERO HIGIENE Y POBREZA FARMACIA
BUCODENTAL SOCIAL ASEO PERSONAL VIVIENDA ENERGETICA SOCIAL
4.835€ 11.640€ 21.762€ 67.621€ 9.752€ 18.893€
39 39 24 24
L] .
PESQgLOAEES TRANSPORTE
14.241,8€ 7.217,2€ 3.457€
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Obra social

Insercion socio-laboral

63 58

Talleres de insercion

sociolaboral de insercion

23 39

Talleres de costura
de empleo

QY sensibilizacién

*

678 6

N°de alumnos Acciones solidarias
Voluntariado

1 01 Mujeres  85,47%
Voluntarios Hombres 14,53%

Itinerarios personalizados

Actividades de busqueda

12

Talleres de
competencias digitales

/

Contactos con
empresas

11

Centros educativos

67

Insercion laboral

34

Mantenimiento del
puesto de trabajo

25

Centro

San Juan de Dios

Ciempozuelos. Madrid

4

Formacion
externa

Charlas de sensibilizacion

21
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{# Programa de proteccion internacional

Programa de acogida e integracion de personas solicitantes
de asilo, refugiadas y en situacion de proteccion internacional,
desarrollado en colaboracion con la Secretaria de Estado de
Migraciones.

Durante el proceso se desarrollan itinerarios personalizados
gue incluyen formacion, atencion psicologica, intervencion
social, acceso a vivienda 'y empleo.

1% Fase

ACOGIDA 10
Cobertura de necesidades basicas FAMILIAS
2°% Fase ~
AUTONOMIA 1
Acceso a empleo y vivienda FAMILIAS

Desde 2018, el programa ha atendido a 545 personas de
39 paises. Cuenta con un equipo multidisciplinar de 25
profesionales y desarrolla itinerarios de integracion adaptados
a cada persona.

41 82

PERSONAS PERSONAS INDIVIDUALES
3 6

PERSONAS PERSONAS INDIVIDUALES



AREA
OCUPACIONAL

Los Talleres Ocupacionales constituyen un 1
dispositivo dirigido a usuarios de las distintas
areas de intervencion del Centro, orientado
a favorecer su desarrollo personal, social y
ocupacional dentro de su Plan de Atencion
Individual. 2

Durante 2025, los talleres han mantenido su
estructura, adaptandose a las necesidades
individuales de los usuarios. 3

Se estructuran en tres ambitos:

o/ =

Taller Ocupacional Taller Laboral
6 TALLERES 12 TALLERES
267 PLAZAS 138 PLAZAS
+NUEVOS TALLERES Estimulacién cognitiva
Lectoescritura

175 218

PACIENTES DISCAPACIDAD PACIENTES
INTELECTUAL SALUD MENTAL

Ocupacional, con tareas de
manipulacion adaptadas a distintos
niveles de dificultad.

Laboral, con actividades propias de un
oficio en un entorno lo mas normalizado
posible.

Formativo, con talleres didacticos
graduados que permiten la participacion
de un mayor numero de usuarios

=

Taller Formativo

14 TALLERES
143 PLAZAS

Realidad virtual
Periodico

35

PACIENTES
PSICOGERIATRIA
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El Equipo Local de Bioética (ELB)
del Centro San Juan de Dios de
Ciempozuelos, junto con la Clinica
Nuestra Senora de la Paz, mantiene su
compromiso con lapromocion de la ética
y la bioética, favoreciendo el dialogo, la
reflexion y la humanizacion en la practica
asistencial, agradeciendo la implicacion
de los profesionales en el cumplimiento
de los objetivos durante 2025.




COMUNICACION Y DIFUSION

CONTENIDOS DE BIOETICA
12 envios con informacion relevante

CAMPANAS DE SENSIBILIZACION
12 envios mensuales de carteles
humanizadores

ICONOGRAFIA SJD
Difusion con motivo del afio Jubilar

CODIGO DE CONDUCTA ETICA Y TELEMATICA
Seguimiento de la implantacion

ARTICULO

“Desafios bioéticos actuales en salud
mental: custodiar la dignidad en tiempos de
incertidumbre”

POSTER

“Percepcion de la autonomia de los usuarios: una
mirada compartida desde pacientes, familias y
profesionales”

TRIPTICO
Renovacion

ACTIVIDADES Y ENCUENTROS

ENCUENTRO ETICA SECTOR SOCIAL
Participacion en encuentros de la Orden
Hospitalaria

ENCUENTRO DEL AMBITO DE SALUD
MENTAL

Participacion en encuentros de la Orden
Hospitalaria

7 REUNIONES
Potenciacion del funcionamiento del ELB

PARTICIPACION DE LOS USUARIOS
Refuerzo de la participacion de los usuarios
en la toma de decisiones sobre sus procesos
asistenciales

REUNIONES DEL CEA SJD MADRID
Asistencia, con presentacion de 2 casos
de interés

CURSO BASICO DE BIOETICA
Participacion en acciones formativas a
nivel provincial

SEMINARIO: “DESAFIOS BIOETICOS
ACTUALES EN SALUD MENTAL”
Impartido desde la Clinica Nuestra Sefiora
de la Paz

ACOGIDA A NUEVOS TRABAJADORES
Formacion institucional local

PLAN DE ACOGIDA DE VERANO
Formacion a nuevos trabajadores

I. CONGRESO DE BIOETICA ETHICARE’25
Participacion en eventos

XXXVIII SEMINARIO INTERDISCIPLINAR DE
BIOETICA
Participacion en eventos

PRESENTACION DEL NUEVO
CODIGO ETICO 2025
A los miembros del ELB
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Lineas de investigacion e innovacion

Se ha consolidado un firme compromiso con la investigacion en salud
DOCENCIA E mental, apostando por la generacion de conocimiento cientifico riguroso,

INVESTIGACION

la innovacion tecnologica y la mejora continua de la atencion asistencial.
En este marco, se han impulsado diversas lineas de trabajo, publicaciones
cientificas y actividades de divulgacion que posicionan al Centro como un
referente en el ambito de la salud mental.

Los principales trabajos realizados han sido:

1 Proyecto PreCARE: Innovacion tecnologica para la prevencion de
recaidas.

VozPatiens: Innovacion digital para la monitorizacion clinica y
experiencial en TUS.

Validacion de la intervencion en adicciones con monitorizacion
inteligente digital (VITAMIND).

Evolucion de sintomas clinicos e ideacion suicida en pacientes con
Trastornos Mentales Graves (ESCIS).

Entrenamiento cognitivo en Trastorno por Uso de Sustancias:
rehabilitacion del dafio neuropsicologico y prevencion de recaidas
(e-CogniTUsS).

Proyecto REDDUAL.: perfil sociodemografico en usuarios de centros
duales y analisis comparativo entre centros de dia/residenciales.

AgingUp: programa para potenciar percepciones positivas de la
edad.
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Publicaciones, comunicaciones y posters

42 12 13 3 31

Comunicaciones, Publicaciones en Jornadas Tesis Participacion
posters y ponencias libros y revistas doctorales como docentes

Unidad Docente Multiprofesional de Salud Mental

El Centro San Juan de Dios de 7 5 17
Ciempozuelos fue acreditado en 2011 MIR PIR EIR
como Unidad Docente Multiprofesional

de Salud Mental (UDMSM), junto con la

Clinica Nuestra Sefiora de la Paz. 83’30/0 95’40/0

10

Aparicion en medios
de comunicacion

Degdg 2012 se forma a. residentes en SATISFACCION DEL SATISFACCION DEL RESIDENTE
Psiquiatria, Psicologia Clinicay Enfermeria. RESIDENTE DE LA UDMSM DE OTRAS UNIDADES DOCENTES

Alumnos en practicas

400 167 222 11 89,7%

ALUMNOS PREGRADO GRADO POSTGRADO SATISFACCION DE

ALUMNOS EN PRACTICAS
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West Coast University
Terapia Ocupacional,
Enfermeria

Py UNIV Hamburgo
’ Medicina




1 MADRID

U. Rey Juan Carlos
Terapia Ocupacional, Trabajo Social,
Ciencias de la Salud,

U. Complutense de Madrid
Trabajo Social, Psicologia,

U. Auténoma de Madrid
Psicologia

U. Pontificia de Comillas
Psicologia, Enfermeria, Trabajo Social

U. Europea de Madrid
Psicologia

U. Francisco de Vitoria
Medicina, Psicologia

U. de la Salle
Terapia Ocupacional, Trabajo Social

U. San Pablo Ceu
Medicina

U. Alfonso X El Sabio
Medicina

U. Salamanca
Ciencias de la Salud

Colegio Internacional G. Nicoli

Ciencias de la Salud

U. Cardenal Cisneros
Psicologia

UNED
Psicologia

U. Nebrija
Psicologia

C.U. Superior Europeo
Psicologia

*

INSTITUTOS-IES
MEDAC de Pinto
IES Humanes

IES Santiago Rusifiol Aranjuez

ISSVAEIGES
IES La Fortuna

2 VALLADOLID

U. Europea Miguel de Cervantes

Psicologia

3 sEviLLA

U. Loyola Andalucia
Psicologia

C.F. Profesional De San Juan de Dios
Enfermeria

4 clubAD REAL

U. de Castilla La Mancha
Terapia Ocupacional

B vaLENCIA

U. Europea
Psicologia

6 LARIOJA
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GRANJA
ESCUELA

El proyecto tiene como objetivo promover el
desarrollo personal, mejorar la calidad de vida y
favorecer la integracion social de las personas del
Area de Salud Mental y Discapacidad Intelectual,
mediante apoyos que faciliten el desempefo de
una ocupacion significativa.

La Granja Escuela amplia las posibilidades
terapéuticas a través del contacto directo con
animales y la participacion en actividades en el
medio natural, fomentando relaciones saludables
en un contexto terapéeutico.

Mejorar las habilidades de comunicacion
verbal y no verbal

Desarrollar habilidades sociales

Fomentar el respeto y la tolerancia
mediante el trabajo en equipo

Promover vinculos afectivos saludables
a través del contacto con animales

Fomentar la responsabilidad y el
compromiso

Promover el respeto por la naturaleza y
los animales

O 01 hWDN =

Durante 2025 se han incorporado nuevas actividades
terapéuticas: Equinoterapia, dirigida a personas
con discapacidad intelectual, desarrollada por una
terapeuta ocupacional y el monitor de la granja.

Intervenciones asistidas con perro, en las que
participan usuarios de diferentes unidades, incluyendo
paseos supervisados, actividades de juego vy
estimulacion y tareas de cuidado e higiene del animal.
Estas actividades se desarrollan en un entorno seguro
y adaptado a las necesidades de los participantes.

Los resultados de los estudios realizados indican que
las terapias asistidas con animales favorecen mayores
niveles de satisfaccion, un mejor uso del tiempo libre
y un incremento de la motivacion en las personas
participantes.

La Granja Escuela ofrece un contexto terapéutico en
el que los beneficios de una ocupacion significativa
se combinan con los derivados del contacto con los
animales y la naturaleza.

En este marco, el animal actua como elemento
facilitador o “co-terapeuta”, contribuyendo al proceso
rehabilitador.

La actividad se complementa con dinamicas ludicas y
educativas que amplian las posibilidades terapéuticas
del programa.
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ARCHIVO DEL
PATRIMONIO

El Archivo del Patrimonio del Centro San Juan de
Dios de Ciempozuelos es un espacio destinado
a la preservacion, estudio y difusion de la
memoria histérica de la Orden Hospitalaria, asi
como a la conservacion del patrimonio artistico
generado por las personas residentes desde
1876, especialmente a través de los talleres de
arteterapia.

Su mision es promover el conocimiento vy la
sensibilizacion en torno a la historia del Centro
mediante la conservacion y puesta en valor de
bienes patrimoniales y del arte producido por
personas con enfermedad mental o discapacidad
intelectual, en todas sus manifestaciones,
contribuyendo a su reconocimiento en el ambito
cultural y social.

Actuaciones destacadas

1 Reorganizacion integral de la coleccion
gracias a la instalacion de peines rodantes,
mejorando conservacion y accesibilidad.

2 Reestructuracion del antiguo museo:

incorporacion de obras de los Hermanos

de la Orden y reubicacion de piezas
religiosas y mobiliario historico.

8 Centro )
San Juan de Dios
Ciempozuelos. Madrid

3 Espacio en fase final de adecuacion,
pendiente de pulido del suelo para su
apertura al publico.

4 Actualizacion del inventario digital e
incorporacion de nuevas obras.

5 Integracion de 85 obras de Carlos Ramos
Corona, catalogadas e incluidas en el
inventario.

Actualmente el Archivo cuenta con 803 obras
catalogadas, distribuidas en: Pintura (358),
Escultura (47), Dibujo (247), Artes decorativas (62),
Orfebreria (61), Mobiliario (26) y Grabados (2).

331 visitantes en 2025, incluyendo: estudiantes
de educacion secundaria, colectivos culturales,
profesionales del ambito de la diversidad
funcional, grupos parroquiales, familiares vy
allegados, publico interesado en arte y psicologia,
pacientes del propio centro...

El Archivo constituye una expresion del valor de la
Hospitalidad, al reunir obras creadas por personas
en situacion de vulnerabilidad, promoviendo su
reconocimiento desde el respeto a la autoria, la
dignidad y la difusion responsable.
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LA HERMANDAD

La Hermandad de San Juan de Dios orienta su
actividad a “Fomentar el amor a Dios Nuestro
Seior. Promover la devocion al Santo Patriarca
e imitar la caridad del Santo para con los
pobres, enfermos y desamparados”. Estos
principios guian el conjunto de sus actuaciones y
celebraciones a lo largo del afo.

Durante 2025 se organizaron los actos
principales de la festividad de San Juan de Dios,
incluyendo el pregon, la novenay la ofrenda floral.
La procesion del Santo Patron, prevista tanto
por el interior del Centro como por las calles de
Ciempozuelos, tuvo que ser suspendida por
segundo afio consecutivo debido a condiciones
climatologicas, siendo sustituida por un acto
de oracion en la Casa de Hermandad con la
participacion del Sefior Obispo y el cortejo
procesional.

Asimismo, se celebrd una jornada de novena y
charla formativa en la parroquia de Ciempozuelos.

En el ambito institucional, en 2025 se firmd un
acuerdo de colaboracion con el Ayuntamiento
de Ciempozuelos, mediante el cual se concede
una subvencion econdmica para apoyar la
organizacion de los actos de la Hermandad.

También se renovo por dos anos el contrato
con la Banda de Cornetas y Tambores Cristo

de la Columna de Daimiel para su participacion
en la procesion, manteniendose las condiciones
economicas anteriores.

Se han consolidado los encuentros mensuales de
oracion en la Casa de Hermandad, vinculados a fechas
significativas de la Orden Hospitalaria.

La Hermandad ha mantenido su implicacion activa
en la vida parroquial de Ciempozuelos, participando
como miembro del Consejo Pastoral en la organizacion
y desarrollo de actos y celebraciones. Cabe destacar
las reuniones y celebraciones mantenidas con el
obispo de la diocesis de Getafe con motivo de su visita
pastoral.

Asimismo, se ha participado en actos organizados por
otras hermandades del municipio y en celebraciones
conjuntas promovidas por la Junta de Hermandades,
reforzando la idea de unidad dentro de la Iglesia.

En el ambito social, la Hermandad ha continuado
desarrollando su labor solidaria, atendiendo tanto
necesidades ordinarias —como el comedor social,
ayudas afamilias, material escolar o cestas de Navidad—
como situaciones extraordinarias. Esta accion social
sigue constituyendo una de las principales sefias de
identidad de la Hermandad, junto con la promocion de
la labor hospitalaria 'y la devocion a San Juan de Dios en
el entorno social y comunitario.
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UNION FAMILIAS

La Union de Familias es un organo de
participacion formado por familiares de
pacientes del Centro San Juan de Dios de
Ciempozuelos, que contribuye a la mejora
continua de la calidad asistencial y al bienestar
integral de las personas atendidas.

Actua como cauce formal de comunicacion
entre las familias y la Direccion, canalizando
sugerencias, propuestas y observaciones de
familiares y representantes legales, con el
objetivo de optimizar los procesos asistenciales
y organizativos.

Las actuaciones de la Union de Familias se
orientan a fomentar la implicacion activa,
responsable y coordinada de los familiares en
la vida del Centro, en el marco de un modelo
de gestion participativa y de mejora continua,
alineado con los estandares de calidad y
humanizacion de la atencion.

. Centro )
San Juan de Dios
Ciempozuelos. Madrid

Para el desarrollo de sus funciones, la Union de
Familias:

1 Actua conforme alos principios y valores
de la Orden Hospitalaria, en coherencia
con el modelo de atencion centrado en

la persona.

2 Mantiene una interlocucion periddica
con la Direccion del Centro, facilitando el
seguimiento y la propuesta de mejoras.

3 Participa en la planificacion y desarrollo
de actividades ludicas, recreativas y
celebrativas.

4 Colabora con las distintas unidades
asistenciales, promoviendo la
participacion familiar.
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CALIDAD

73 94,9%  94,7% 94%

AMABILIDAD SATISFACCION IMAGEN Y
NPS GENERAL Y RESPETO ASISTENCIAL PRESTIGIO

Compromiso con la Calidad y el Medioambiente

Reconocimiento QH
(Quality Healthcare)

Inscripcion en el Registro de la
Huella de Carbono, compensacion
y proyectos de absorcion de CO,

Certificacion 1ISO 14001

Certificacion Internacional
Sello EFQM 500

b4 *
*
‘g Reglamento EMAS
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SEGUIDORES

2.500

SEGUIDORES

1500

SEGUIDORES

650

SEGUIDOR
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PRESI%NCIA EN MEDIOS

NOTAS DE PRESA

NOTICIAS WEB
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